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Sistema Institucional de Indicadores

Consejo Técnico de Planeacion

COORDINACION GENERAL DE PLANEACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL c c F LAB ‘-
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Objetivos

El Sll se propone cumplir con los siguientes objetivos:

++Constituirse en la base para la consolidacidn de la evaluacion institucional y la eventual
construccion de una herramienta de direccion estratégica (CMI).

“Integrar un catalogo de indicadores, cuyos parametros permitan la medicién de la calidad y
el desempefio de los procesos universitarios con referentes nacionales e internacionales.

“+Construir con criterios y metodologias comunes indicadores entre las instancias de la Red
Universitaria.

“+*Promover la cultura de utilizacion de indicadores entre las entidades de la Red
Universitaria.

s+Adelantar tendencias y realizar una planeacién estrategica proactiva, al combinar
indicadores financieros y no financieros.

++Ofrecer un método estructurado para seleccionar los indicadores guia que implica a la
conduccidn de la Institucién.

%+Definir inductores de actuacion futura, que aseguren el cumplimiento de la vision.

% Dar a conocer la operacion del PDI y ubicar a todos los actores dentro del plan en sus
ambitos respectivos
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Modelo de evaluacion sistémico

EVALUACION DEL CONTEXTO

>i PLAN DE DESARROLLO

INSTITUCIONAL {PDI)

EJES ESTRATEGCOS
OBJETIVOS
METAS

SISTEMA INSTITUCIONAL DE INDICADORES (SlI)!

INDICADORES
ESTRATEGICOS

2

MISION-VISION-VALORES

PDLi:I'ICﬂS II}ISTITUCIDNALESE @ ﬂ @

EVALUACION HGCIDHES INDICADORES|
DE LIS METAS INDUCTORAS LE
~ESTRATEGICAS DESEMPENO |

1

(PDI)

EVALUACION DE SALIDA

EFECTIVIDAD
DE LOS PROYECTOS

IMPACTO

Il

EVALUACION ENTRADA

EVALUACION DE PROCESO

ALINEACION TOTAL DE
LOS ELEMENTOS DE LOS
PROYECTOS

GRADO DE AVANCE DE LOS
PROYECTOS.
AJUSTES NECESARIOS
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Jerarquizacion de indicadores

Impacto en la Sociedad

Yision y Misidn Institucional

Objetivos v Metas Estratégicas de la
Red Universitaria

Objetivos vy Metas especificos de las
Entidades de la Red

Objetivos vy Metas de las Unidades
Académicas v Administrativas
basicas

Indicadores mas
estratégicos

Indicadores externos
(OCDE, UNESCO, CONACyt, PIFI, PIFOF,
911,912, CUPIA etc.

Indicadores mas
operativos

W

con gy



Universidad de Guadalajara _;')J & J 3 a2 :j...
Programa de Fortalecimiento de la Gestion Institucional 000000000000000

PROGRAMA INTEGRAL DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
Por ia mesora y el aseguramients de ia calbdad de s educacidn superior

Marco Conceptual para el Diseno de Indicadores

Vision institucional

Ejes estratégicos

Nivel 1

ok ¢Que? Metas del PDI

/
LIJ e
% / \ Nivel 2
2 . LQué? LQuUE? ) Acciones inductoras
- «-— &Como? ) d,Cémo?/.- ¢',Ct’:umo?’_,-‘ {,Céma?_/- Nivel 3
— /-p | /'\ Acciones inductoras

«—  ¢Como?) [gComo?) gComo?) ¢Como? | ¢Cémo?) ¢Como?)
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Seleccion de indicadores clave
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Matriz KPI
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Ejemplo de Mapa Estrategico de una Meta del PDI
e C CFLAC T
CONSEJO TECNICO DE PLANMEACION

Mapa Estratégico con la construccion de indicadores de primer, segundo y tercer nivel del Sli
para la meta 2.1.1.7 “Contar al menos con 39 CA consolidados distribuidos en toda la Red Universitaria”

EJE ESTRATEGICO INVESTIGACION
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El Sll y su relacidén con proyectos P3e

Metas e
LQue? )
I A
Inductores nivel 1 . . Cémo?
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ol ol el N

Inductores ni £Cémo? g,Cu:urrln:?/: .{,C!JFHDE:,- g,C_DmEE,- g,C!:urrE?)i ¢C|:|m_|.:.|.:?‘f- LCBmag ¢C!:|rrju.:|_3

P t P}}h\\g - N
royectos

o i — Activided 1 L—
ﬁﬁﬁf@’i —E Actividad n

~_ Dbjetivo
Particular 1 1 I: Actividad 1
A Actividad r
PROYECTO T g : Actividad 1
Afin Metn N I: Actividad n
; S Objetivo
Eje estratégico ™ Particular 2
Programa T Actividad 1
Objetivo general - :xfe-_;.'-g i Actividad
Justificacidn
ST | Actividad 1
Meta 1 _|: Actividad n
| Objetivo

Particular n

S Actividad 1
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Proceso de construccion del Sli
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Fases en la elaboracion del SI1.

Fase 1 Indicadores Estratégicos Institucionales

Indicadores de segundo nivel,
(iInductores de |os indicadores estratégicos)

Fase 2 <
Indicadores de tercer nivel
\ (Inductores de los Iindicadores de segundo nivel)
Fase 3 Sistemas de Iindicadores de las DES

(Alineados al Sll)
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Fases en la elaboracion del SIT.

. Cada fase contara con cada una de las siguientes 5 etapas:

— Etapa de Definicion. Siguiendo la metodologia del Balance Score Card, la definicion de
los indicadores iniciard con aquellos que ayuden a medir el nivel de alcance logrado para
cada una de las metas del Plan de Desarrollo Institucional.

— Etapa de Prueba. En |a que los indicadores seran utilizados, evaluados y revisados por el
Consejo Técnico de Planeacion y autoridades universitarias que asi lo deseen, hasta
conseguir una construccion, cuya utilidad se reconocida por todos

— Etapa de Aprobacion. En la gue los indicadores que hayan pasado la fase de prueba
seran puestos a consideracion del las Autoridades Universitarias correspondientes
{(\Vicerrectoria Ejecutiva, Consejo de Rectores) para su aprobacion.

— Etapa de Catalogo, en la que se seleccionaran los indicadores que logren superar las tres
fases anteriores y cuyo uso confirme su vigencia y validez.

— Etapa de Programacion y Desarrollo. En donde con ayuda del SIIAU se hara uso de las
herramientas adecuadas para desarrollar un sistema de indicadores vinculados entre si y
que eventualmente conformen un CMI

W
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Catalogo del Sistema Institucional de Indicadores
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Catalogo del Sistema Institucional de Indicadores

Ficha de Informacién para cada indicador

. Coadigo

. Denominacion

. Definicion

. Significado y utifidad

. Explicacion

- Nivel de agregacion

. Fuente

. Ejemplo

. Elementos sistémicos
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Sistema informatico bajo
SIAU

Metrics Manager
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Anexo 2. Sistema Integral de Planeacion, Programacién, Presupuestacién y Evaluacién (P3e)

Sistema Integral de Planeacion, Programacion,
Presupuestacion y Evaluacion
(P3e)
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Definicidn
El sistema P3E se concibe como un proceso continuo, global,
integral v en linea que incluye la planeacién, la programacion, la
presupuestacion y la evaluacién como fases interrelacionadas.

Objetivos

» Establecer un modelo de planeacién, programacion, presupuestacion
y evaluacion que sea acorde con el marco normativo de la UdeG

« Que el sistema P3E sea un proceso continuo, permanente, objetivo,
automatizado y en linea.

* Promover un sistema de indicadores de gestion y evaluacién enfocado
a resultados.

« Contar con criterios técnicos estables, explicitos y transparen hla

distribucion del presupuesto.
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Ihterrelacion de las fases en el sistema P3E
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EStrictirad, laneacion en el sistema SIAU-P3E
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EStictura d proyecto en el sistema SIAU-P3E
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Asignacion y transferencia de recursos
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Modelo de evaluacién sistémico P3e

Consistencia,
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PDI

CONTEXTO ENTRADA Alineacién con el PDI
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Modelo de evaluacion sistémico P3e

Evaluacion de salida

Comparativo del nUmero de proyectos evaluados P3e 2003 y 2004 por
Eje Estratégico

700~
605
510
431 437
359 355
ki 311 323 ugggi
299 -
207
151
93
0 ; . ; . ;
Innovacidn Investigacidn Internacionalizacidn  Extensidn Gestion Gobiemo
Educativa

Eje Estratégico
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Modelo de evaluacion sistémico P3e

Evaluacion de salida*

Propuestas de los Centros Regionales para que los proyectos impacten positivamente a los ejes
estrategicos del PDI

Realizar talleres v foros de

discusion y capacitacidn sobre Comprobaciony evaluacion
el FDI, P3e, stc. periddica
4, 2,
T% 8%
iZonocimiento del FDI, FPD de
las DES, etc.
g,
10%

tras
%

12%

Proyectos con metas
Alineadas con parametros de
evaluacion .
33
55%

Planeaciéim participativa

8%

* Ejemplo del contenido del reporte de evaluacidn de proyectos PJe 2004
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Modelo de evaluacion sistémico P3e

Evaluacion de salida*

Respuestas de la Administracion General a la pregunta
¢ Como considera usted que el P3e coadyuva en la programacion del gasto de las
dependencias?

Fermite conocer maontos,
fechas ¥ metas a alcanzar,
7
5%

Otrag;
9;
B%

Mo coadyuva; — .
Coadyuva, pero debe; mejorar,

35,
24%

Mejora administracidn y gestion;

55,

Mayar control en el usg__——
de los recursos financieros;
i
5%

Fortalecimiento de
los procesos P3e;
21;

15%

Hace eficiente la programacion — Genera transparencia;

deld%s.ustn; 7
! 0%
7% °

* Ejemplo del contenido del reporte de evaluacidn de proyectos PJe 2004
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Evaluacion de contexto

Actualizacion del PDI

El principal objetivo de la actualizacidn del PDI fue revisar las metas y establecer las
estrategias mediante un proceso participativo de toda la Red Universitaria, el cual
propicid la adecuacidon de los objetivos que permitiran fortalecer los ejes estratégicos
institucionales, asi como facilitar la alineacién de los esfuerzos académicos y
administrativos hacia la consecucién de la mision y la visidn de la Universidad.

Proceso de actualizacion del PDI

H. CONSEJO
GENERAL
UNIVERSITARIO

Taller de

actualizacion

L 4

Integrado por representantes de: 20 de octubre de 2005
¥ |ntegrantes: 120

=Centros Universitarios [CU),

= Sistema de Educacion Media
Superior (SEMS),

= Sistema de Universidad Virtual
(sUV),

= Administracion General (AG). Cunseju Tecnico ‘ Cnnsejn de
de Planeacion Rectores

v" Sesiones: 2

v Sesiones plenarias: 3

v Sesidn: permanente
de julio a octubre

T
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